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1. Wskaźniki produktu 

L.p. Nazwa wskaźnika Jednostka 
miary 

Definicja wskaźnika zgodnie z „Listą Wskaźników Kluczowych” 

1. PLRO001 - Liczba wspartych 
mikroprzedsiębiorstw 

szt. Wskaźnik obejmuje mikroprzedsiębiorstwa, które otrzymały wsparcie finansowe 
oraz pozafinansowe z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). 
Mikroprzedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 10 osób oraz 
którego roczny obrót lub/i roczny bilans nie przekracza 2 mln EUR.  Na poziomie 
celu szczegółowego przedsiębiorstwo liczone jest tylko raz, niezależnie od tego ile 
rodzajów wsparcia otrzymuje.   Na poziomie programu, przedsiębiorstwo jest 
liczone tylko raz, niezależnie od tego, ile rodzajów wsparcia otrzymuje (z działań 
realizowanych w ramach jednego lub kilku celów szczegółowych).   

2. PLRO002 - Liczba wspartych 
małych przedsiębiorstw 

szt. Wskaźnik obejmuje małe przedsiębiorstwa, które otrzymały wsparcie finansowe 
oraz pozafinansowe z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). 
Małe przedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 osób oraz 
którego roczny obrót lub/i roczny bilans nie przekracza 10 mln EUR. Na poziomie 
celu szczegółowego przedsiębiorstwo liczone jest tylko raz, niezależnie od tego ile 
rodzajów wsparcia otrzymuje.   Na poziomie programu, przedsiębiorstwo jest 
liczone tylko raz, niezależnie od tego, ile rodzajów wsparcia otrzymuje (z działań 
realizowanych w ramach jednego lub kilku celów szczegółowych).  

3. PLRO003 - Liczba wspartych 
średnich przedsiębiorstw 

szt. Wskaźnik obejmuje średnie przedsiębiorstwa, które otrzymały wsparcie finansowe 
oraz pozafinansowe z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).  
średnie przedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo zatrudniające od 50 do 249 osób 
oraz którego roczny obrót wynosi nie przekracza 50 mln EUR lub/i roczny bilans 
nie przekracza 43 mln EUR. Na poziomie celu szczegółowego przedsiębiorstwo 
liczone jest tylko raz, niezależnie od tego ile rodzajów wsparcia otrzymuje.   Na 
poziomie programu, przedsiębiorstwo jest liczone tylko raz, niezależnie od tego, 
ile rodzajów wsparcia otrzymuje (z działań realizowanych w ramach jednego lub 
kilku celów szczegółowych). 

4. RCO004 - Przedsiębiorstwa 
otrzymujące wsparcie 
niefinansowe 

przedsiębiorstwa Liczba przedsiębiorstw otrzymujących wsparcie niefinansowe. Przedsiębiorstwa 
są uwzględniane we wskaźniku, jeśli otrzymują wsparcie niefinansowe w sposób 
ustrukturyzowany, jak np. MŚP korzystające z usług inkubatora 
przedsiębiorczości. Udzielone wsparcie musi być udokumentowane. Nie 
uwzględnia się jednorazowych interakcji (np. rozmowy telefoniczne w celu 
uzyskania informacji). Przykłady wsparcia niefinansowego obejmują usługi takie 
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jak (niewyczerpujący wykaz): usługi doradcze (pomoc na doradztwo i szkolenia w 
zakresie wymiany wiedzy i doświadczeń itp.) lub usługi wsparcia (udostępnienie 
powierzchni biurowej, stron internetowych, banków danych, bibliotek, badań 
rynkowych, podręczników, dokumentów roboczych i wzorcowych itp.). 

5. PLRO017 - Liczba wspartych 
przedsięwzięć informacyjno-
promocyjnych o charakterze 
międzynarodowym 

szt.  Liczba przedsięwzięć z zakresu informacji i promocji skierowanych do odbiorców 
spoza kraju, mających na celu poprawę wizerunku polskiej/regionalnej gospodarki 
wśród partnerów międzynarodowych oraz poprawę dostępu do informacji o 
Polsce/regionie, o możliwościach nawiązania kontaktów gospodarczych itp.    
Przedsięwzięcie informacyjnopromocyjne swoim zakresem może obejmować 
wykorzystanie różnorodnych instrumentów promocyjnych oraz kanałów 
informacyjnych. Nie należy utożsamiać przedsięwzięcia promocyjnego  (np. 
kampania promocyjna) z pojedynczym instrumentem promocyjnym w ramach 
kompleksowego przedsięwzięcia. 

6. PLRO164 - Liczba imprez 
targowo-wystawienniczych, w 
których beneficjent brał udział 
jako wystawca 

szt.  Liczony jest udział w zagranicznych imprezach targowo-wystawienniczych w 
charakterze wystawcy oraz udział w międzynarodowych imprezach targowo-
wystawienniczych odbywających się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w 
charakterze wystawcy.  

7. PLRO199 - Liczba projektów, 
w których sfinansowano koszty 
racjonalnych usprawnień dla 
osób z niepełnosprawnościami 
(EFRR/FST/FS) 

szt.  Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany oraz 
dostosowania, nie nakładające nieproporcjonalnego lub nadmiernego obciążenia, 
rozpatrywane osobno dla każdego konkretnego przypadku, w celu zapewnienia 
osobom z niepełnosprawnościami możliwości korzystania z wszelkich praw 
człowieka i podstawowych wolności oraz ich wykonywania na zasadzie równości z 
innymi osobami. Wskaźnik mierzony w momencie rozliczenia wydatku 
związanego z racjonalnymi usprawnieniami w ramach danego projektu. Przykłady 
racjonalnych usprawnień: tłumacz języka migowego, transport niskopodłogowy, 
dostosowanie infrastruktury (nie tylko budynku, ale też dostosowanie infrastruktury 
komputerowej np. programy powiększające, mówiące, drukarki materiałów w 
alfabecie Braille'a), osoby asystujące, odpowiednie dostosowanie wyżywienia. Do 
wskaźnika powinny zostać wliczone zarówno projekty ogólnodostępne, w których 
sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień, jak i dedykowane (zgodnie z 
kategoryzacją projektów z Wytycznych w zakresie realizacji zasad równościowych 
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027). Na poziomie projektu wskaźnik 
może przyjmować maksymalną wartość 1 - co oznacza jeden projekt, w którym 
sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień dla osób z niepełnosprawnościami 
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2. Wskaźniki rezultatu 

L.p. Nazwa wskaźnika Jednostka miary Definicja 

1.  PLRR080 - Liczba 

kontaktów 

biznesowych 

szt. W ramach wskaźnika mierzona będzie liczba kontaktów biznesowych nawiązanych w 

wyniku realizacji dofinansowanego projektu. Dowodami potwierdzającymi realizację 

wskaźnika będą, np.: prowadzona wymiana informacji handlowych pomiędzy 

potencjalnymi partnerami gospodarczymi, podpisane listy intencyjne zawierające 

wstępną deklarację zamierzeń potencjalnych partnerów gospodarczych, 

udokumentowane spotkania (raport ze spotkania wraz z agendą spotkania oraz listą 

obecności uczestników spotkania wraz z poczynionymi ustaleniami), listy kontaktów, 

itp., stanowiące efekt udziału, np. w imprezie targowo–wystawienniczej, czy misji 

gospodarczej. Dowodami potwierdzającymi realizację wskaźnika nie mogą być 

wizytówki. 

 


